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Afin de compléter l 'évaluat ion du projet BIEN, une démarche
de récolte des résultats (Outcome Harvest ing) a été menée
auprès des part ic ipants .  Contrairement à une évaluat ion
classique centrée sur les object i fs  in it iaux,  cette méthode
vise à identi f ier  les changements réel lement observés par les
bénéf ic ia ires ,  qu' i ls  soient attendus ou non,  puis à
comprendre comment le projet y a contr ibué.

Les échanges ont permis de recuei l l i r  des témoignages et
des exemples concrets i l lustrant les évolut ions vécues par
les seniors au f i l  des atel iers .  Cette approche qual itat ive
apporte un éclairage complémentaire aux quest ionnaires de
sat isfact ion en mettant en évidence les changements de
comportements,  les évolut ions des relat ions sociales et les
bénéf ices perçus par les part ic ipants .

LA MÉTHODE OUTCOME HARVESTING

1.DES HISTOIRES PERSONNELLES DE
CHANGEMENT

Les témoignages recuei l l is  montrent que le projet BIEN a
permis aux part ic ipants de faire évoluer progressivement
leurs habitudes al imentaires ,  sans bouleverser leur
quotidien.  Plusieurs seniors indiquent avoir  retrouvé le
plais ir  de cuis iner,  reproduit  les recettes proposées lors des
atel iers ,  découvert de nouveaux ingrédients ou encore
intégré des astuces s imples pour préparer des repas plus
équi l ibrés.

L 'approche développée dans le cadre du projet ,  fondée sur
de petits  changements accessibles à tous,  a également
contr ibué à dédramatiser le sujet de l 'a l imentat ion.  Les
part ic ipants ont pr is  conscience qu' i l  n 'était  pas nécessaire
de viser la perfect ion pour amél iorer progressivement leurs
habitudes de vie.



2.LES CHANGEMENTS OBSERVÉS

Les atel iers ont permis aux part ic ipants d'acquérir  des
repères concrets et faci lement appl icables dans leur
quotidien.  Les changements observés concernent
principalement l 'adoption de nouvel les prat iques cul inaires ,
la découverte d'alternat ives plus équi l ibrées et le
développement de la conf iance en leur capacité à cuis iner
autrement.

Parmi les évolut ions citées :
ut i l isat ion de subst itut ions s imples dans les recettes (par
exemple remplacer le beurre par de la compote ou la
mayonnaise par du yaourt)  ;
envie de var ier  davantage les repas et de cuis iner plus
souvent à domici le.
découverte de nouveaux al iments comme la polenta ou les
pois chiches 

A. AU NIVEAU INDIVIDUEL 

Au-delà des aspects nutr it ionnels ,  le  projet a const itué un
véritable levier de créat ion de l ien social .  Les atel iers ont
favorisé les échanges entre part ic ipants ,  le  partage de
recettes,  de consei ls  et  d'expériences,  tout en permettant à
des personnes parfois isolées de rencontrer de nouveaux
habitants de leur terr itoire.

Plusieurs témoignages soul ignent la créat ion de nouvel les
amit iés ,  l 'accuei l  de conjoints ou de proches en s ituat ion de
fragi l i té,  a insi  que l 'effet d'entraînement généré par certains
part ic ipants ,  qui  ont encouragé leur entourage à rejoindre
les atel iers .  Les femmes vivant seules ,  notamment les
personnes veuves ou divorcées,  ont part icul ièrement
apprécié ces temps de convivia l i té.

B. AU NIVEAU DES RELATIONS 



Les bénéf ices du projet dépassent les seuls part ic ipants .  Les
structures partenaires ont observé une augmentat ion de la
fréquentat ion de leurs act iv ités grâce aux atel iers cuis ine,
tandis que certains centres sociaux ont développé pour la
première fois  des animations autour de l 'a l imentat ion.

Les part ic ipants sont progressivement devenus de vér itables
ambassadeurs du projet ,  en faisant connaître les atel iers
autour d'eux et en encourageant d'autres seniors à y
part ic iper.  Cette dynamique contr ibue à renforcer le mai l lage
social  local  et  à pérenniser les act ions engagées.

C. AU NIVEAU DE L'ORGANISATION ET DE LA COMMUNAUTÉ 

Les témoignages recuei l l is  i l lustrent concrètement les
changements observés.

« Je pensais ne pas aimer les pois chiches,  mais j 'a i
découvert que je les apprécie lorsqu' i ls  sont cuis inés
différemment.  »
« J 'a i  65 ans et j 'a i  commencé à cuis iner pour une vois ine
de 86 ans af in que nous ne mangions plus seules .  »
« Je traverse un autre quart ier  pour part ic iper à l 'atel ier  ;
cela m'aide aussi  à rester mobi le.  »

Ces témoignages montrent que les atel iers ont eu un impact
dépassant largement les seuls apprentissages nutr it ionnels ,
en favorisant l 'entraide,  la  mobi l i té et la convivia l i té.

3.TÉMOIGNAGES PERSONNELS



4.CHANGEMENTS LES PLUS SIGNIFICATIFS
Les part ic ipants ont identi f ié trois  changements majeurs
apportés par le projet :

Mieux cuis iner les légumes et apprendre à leur donner
davantage de saveur.
Déconstruire les idées reçues sur la nutr it ion et le
sentiment qu' i l  faut être « parfait  » pour manger
sainement.
Rompre l ' isolement grâce à des atel iers conviviaux et
régul iers .

5.IDÉES ET SOUHAITS POUR L’AVENIR
Les part ic ipants ont exprimé le souhait  de poursuivre cette
dynamique en continuant à partager leurs expériences
cul inaires et leurs astuces du quotidien.  I ls  ont également
manifesté l 'envie de découvrir  d'autres l ieux d'animation,
d'échanger avec d'autres groupes et de prolonger ces temps
de rencontre qui  contr ibuent à rompre l ' isolement tout en
favorisant l 'adoption d'habitudes de vie plus favorables à la
santé.  



CONCLUSION

La démarche de récolte des résultats met en évidence que le
projet BIEN a généré des changements concrets et durables
chez les part ic ipants ,  bien au-delà des aspects nutr it ionnels .
Les atel iers ont permis d'acquérir  de nouveaux repères
al imentaires ,  de découvrir  des recettes et d'adopter
progressivement des habitudes plus favorables à la santé,
mais les bénéf ices les plus marquants concernent avant tout
le l ien social ,  le  plais ir  de partager et le sentiment
d'appartenance à un groupe.

Les témoignages recuei l l is  montrent que l 'a l imentat ion a
const itué un vér itable levier de rencontre et de convivia l i té.
Les atel iers ont favorisé les échanges,  créé de nouvel les
relat ions et permis à certains part ic ipants de rompre un
isolement parfois ancien.  Plusieurs d'entre eux sont même
devenus des rela is  du projet auprès de leur entourage,
contr ibuant à diffuser cette dynamique de sol idar ité au sein
de leur terr itoire.

Cette évaluat ion qual i tat ive conf irme également la
pert inence de l 'approche développée dans le cadre du
projet ,  fondée sur les pr incipes du marketing social .  Plutôt
que de prescr ire des changements de comportement,  les
atel iers ont encouragé les part ic ipants à avancer à leur
rythme, en s 'appuyant sur leurs habitudes,  leurs envies et
leurs capacités .  Cette démarche bienvei l lante,  centrée sur de
petits  changements progressifs ,  a favorisé une mei l leure
appropriat ion des messages de prévention tout en l imitant le
sentiment de culpabi l i té souvent associé aux quest ions
d'al imentat ion.



Enfin ,  les souhaits exprimés par les part ic ipants de
poursuivre les atel iers et  de maintenir  les l iens créés
témoignent de l ' impact durable du projet .  I ls  conf irment que
l 'a l imentat ion,  lorsqu'el le est abordée comme un moment de
plais ir,  de partage et de convivia l i té,  const itue un formidable
levier de prévention,  de lutte contre l ' isolement et de
promotion du bien viei l l i r.  Les enseignements issus de cette
récolte des résultats confortent ainsi  la  pert inence du projet
BIEN et ouvrent des perspectives encourageantes pour le
développement d'act ions s imi la ires sur d'autres terr itoires .

Le projet BIEN démontre que l 'al imentation n'est pas
seulement un enjeu de santé :  el le est aussi  un puissant
vecteur de l ien social ,  de plaisir  et de bien-être.  En
redonnant aux repas leur dimension conviviale,  i l  est
possible d'agir  s imultanément sur les comportements
al imentaires,  la prévention de la dénutrit ion et la lutte
contre l ' isolement des seniors.
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